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POLITICA DA QUALIDADE E MEIO AMBIENTE

A VOLT Energia, esta firmemente empenhada na melhoria continua e, com este objetivo em
mente, compromete-se a desenvolver as suas atividades com base nos seguintes principios

e Compromisso: O principio mais importante presente em todos os membros da VOLT
Energia € o compromisso adquirido com clientes, colaboradores, fornecedores e outras
partes interessadas, cumprindo todas as normas, requisitos legais e demais requisitos de
qualidade, ambiente e seguranga aplicaveis, mantendo o Sistema de Gestdo interno,
estabelecendo e avaliando periodicamente objetivos e metas, dentro de um processo de
melhoria continua.

e Melhoria continua: Através do monitoramento, controle e revisdao de cada processo e
servigos, sao estabelecidos objetivos para o sistema interno, promovendo o crescimento
constante, ético, sustentavel e eficiente da empresa. Utilizar com sustentabilidade os
recursos garantindo a melhoria continua visando a conscientizag&o, protecao, prevengao
da poluigdo ambiental.

e Envolvimento e motivagao: A participacédo de toda a equipe de colaboradores € a forga
motriz da empresa. Por esta razdo, a lideranga disponibiliza a formagéo e os recursos
materiais necessarios e cada colaborador € responsavel pelo cumprimento dos padroes
de qualidade e ambientais estabelecidos no seu local de trabalho, contribuindo para o
crescimento do valor da empresa.

¢ Procedimentos operacionais: Todas as nossas operagdes séo planejadas para garantir
uma gestdo focada em minimizar geragédo de residuos e, quando isso nao for possivel,
dar-lhes um destino final, garantindo o menor impacto ambiental.

e Orientagdao para o cliente: A satisfacdo do cliente € a maior prioridade e como tal
oferecemos qualidade nos servigos prestados e solugdes eficazes as suas necessidades.

A Direcédo da VOLT ENERGIA comunica esta politica a todos os colaboradores, demonstrando o
seu compromisso com o Sistema de Gestao interno da empresa - Qualidade e Meio Ambiente,
promovendo e esperando a maxima colaboragdo de todos os envolvidos para o alcance dos
objetivos e agdes estabelecidos.

Assinado de forma

VOLT digital por VOLT
ENERGIA

Volt E%Ig QIA LTDA:51793698000
DirdtdH\:51793 180

Dados: 2025.08.22

6980001 80 15:51:56 -03'00'

FORM.PQMA-001



		2025-08-22T15:51:56-0300
	VOLT ENERGIA LTDA:51793698000180




